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Materi Pelatihan : 

1.  Awareness ISO 9001 : 2015 

a. Memahami persyaratan ISO 9001 : 2015 

b. Memahami dokumentasi ISO 9001 : 2015 

c. Mengerti dan dapat menerapkan ISO 9001 : 2015 secara efektif 

 

2.  Sistem Audit 

a. Prinsip-prinsip audit  

b. Kompetensi seorang auditor (skill, knowledge, attitude) 

c. Communication & interview skill 

d. Pelaporan audit dan tindak lanjut 

 

3. Praktik Audit 

 




